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Ogédlna Klauzula Informacyjna

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO - informujemy, ze:

I. Administrator danych osobowych

1. Administratorem Panstwa danych osobowych przekazanych w umowie lub gromadzonych na etapie
rejestracji w elektronicznym systemie rezerwacji jest Dom Rekolekcyjny Kosciota Zielonoswigtkowego
w Swidnicy, ul. Muzealna 1, 58-100 Swidnica, NIP 884-163-20-27, zwany dalej ,,Administratorem”.

Il. Inspektor Ochrony Danych

Mogg Panstwo skontaktowal sie z Administratorem piszagc na adres poczty elektronicznej:
domrekolekcyjnyswidnica@gmail.com, telefonujgc pod numer: +48 534-197-230 lub piszgc na adres:
ul. Muzealna 1, 58-100 Swidnica.

Ill. Cele i podstawy przetwarzania.
1. Jako Administrator bedziemy przetwarzac Paristwa dane osobowe:

a) w celu podjecia niezbednych dziatan przed zawarciem umowy o swiadczenie ustug hotelarskich
(ktérg dalej w niniejszym dokumencie okreslamy jako ,Umowa”), na podstawie Panstwa
zainteresowania Naszg ofertg (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) w celu zawarcia i realizacji Umowy (w tym w szczegdlnosci w celu identyfikacji osdb uprawnionych
do reprezentacji i zaciggania zobowigzan, udzielania Paristwu dodatkowych swiadczen) na podstawie
Panstwa zainteresowania naszg ofertg (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

c) w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu
zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, w tym dla przyktadu na
wypadek potrzeby wykazania, kto udzielit zgody na przetwarzanie danych osobowych, kiedy taka zgoda
zostata udzielona, jakie informacje otrzymat Administrator przy sktadaniu oswiadczenia o wyrazeniu
zgody na przetwarzanie danych osobowych, jakie informacje zostaty udzielone o sposobie wyrazenia
zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz czy zgoda zostata wycofana i jesli tak, to kiedy,
bedacego realizacjg naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedgcego realizacjg
naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

f) w celu badania satysfakcji klientéw, okreslania jakosci naszej obstugi oraz poziomu zadowolenia
naszych klientéow z produktéw i ustug bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnionego w tym
interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

g) w celu oferowania Panstwu przez nas produktow i ustug bezposrednio (marketing bezposredni) za
posrednictwem telefonu, poczty, poczty elektronicznej lub systemu telewizji dostepnego
w zajmowanym przez Panstwo pokoju lub pokojach, w tym dobierania ich pod katem Panstwa potrzeb,
czyli profilowania, bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu oraz na
podstawie Panstwa zgody (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a i lit. f RODO);
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h) w celu oferowania Panstwu bezposrednio (marketing bezposredni) produktéw i ustug firm z nami
wspotpracujgcych (naszych partneréw), np. w formie kupondéw rabatowych, w tym dobierania ich pod
katem Panstwa potrzeb, czyli profilowania, bedgcego realizacjg prawnie uzasadnionego w tym interesu
naszego i naszych partneréw oraz na podstawie Panstwa zgody (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a i lit. f
RODO);

i) w celu ochrony Panstwa bezpieczenstwa i porzadku, a takze ochrony zdrowia i mienia, z uzyciem
funkcjonujacego naterenie Domu rekolekcyjnego monitoringu, poniewaz jest to niezbedne do ochrony
Panstwa zywotnych interesow i jest realizacja naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. d i lit. f RODO);

j) w celu zapewnienia bezpieczenstwa sieci i informacji tj. zapobiegania nieuprawnionemu dostepowi
do sieci tgcznosci elektronicznej funkcjonujgcej w Domu Rekolekcyjnym, przeciwdziatania uszkodzeniu
systemow tgcznosci elektronicznej funkcjonujgcych w Domu Rekolekcyjnym, aktualizacji i rozwoju
systemow zabezpieczen sieci i informacji, zapewnienia odpornosci sieci lub systemu informatycznego
na niezgodne z prawem dziatania naruszajgce dostepnos$¢, autentycznosé, integralnosc¢ i poufnosc
przechowywanych lub przesytanych danych osobowych, bedacego realizacjg prawnie uzasadnionego
w tym interesu naszego i naszych partnerdow oraz poniewaz jest to niezbedne do ochrony Panstwa
zywotnych interesdw (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. d i lit. f RODO);

k) w celu sporzadzania i przesytania odpowiednich sprawozdan statystycznych, na podstawie
obowigzku wynikajgcego z art. 30 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (podstawa
z art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

1) w celu wykonania przez Administratora obcigzajgcych go obowigzkéw wynikajgcych z koniecznosci
prawidtowego ustalenia wysokosci obcigzen publicznoprawnych, w tym wynikajacych z art. 17 ustawy
z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optfatach lokalnych oraz wtasciwych ustaw w przedmiocie
podatkéw dochodowych i obrotowych (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

2. Prosze pamietaé, ze w zakresie w jakim mozemy Panstwu $wiadczy¢ niektére ustugi i produkty
oferowane przez Nasz Osrodek podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest wytgcznie
Panstwa zgoda, ktérej udzielenie jest dobrowolne.

3. Oznacza to, ze w kazdej chwili przystuguje Panstwu prawo do wycofania zgody na przetwarzanie
Panstwa danych osobowych, ale cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie Panstwa zgody przed jej wycofaniem.

4. Zwracamy przy tym uwage, ze brak wyrazenia Panstwa zgody na przetwarzanie danych osobowych
moze uniemozliwi¢ zawarcie Umowy lub zaoferowanie Paniistwu niektérych dostepnych w Naszej
ofercie ustug.

IV. Odbiorcy danych
1. Panistwa dane osobowe nie bedg ujawniane zadnym innym podmiotom.

2. Administrator nie zamierza przekazywac Panstwa danych do panstwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowych.
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V. Okres przechowywania danych

1. Panstwa dane osobowe wynikajgce z zawarcia Umowy bedga przetwarzane przez okres, w ktérym
moga ujawnic sie roszczenia zwigzane z tg Umowa, czyli przez 6+1 lat od konca roku, w ktédrym wygasta
Umowa, w tym 6 lat to najdtuzszy mozliwy okres przedawnienia roszczen, za$ dodatkowy rok jest na
wypadek roszczen zgtoszonych w ostatniej chwili i probleméw z doreczeniem, a liczenie od korica roku
stuzy okresleniu jednej daty usuniecia danych dla Umdéw koniczacych sie w danym roku. Jezeli
obowigzujgce przepisy przewidujg przedtuzenie okresu przedawnienia roszczen, w tym poprzez
zawieszenie biegu przedawnienia lub przerwe biegu przedawnienia okres przetwarzania danych
osobowych bedzie uwzgledniat taki przedtuzony okres przedawnienia.

2. Dane osobowe pozyskane w zwigzku z monitoringiem bedg przetwarzane przez okres 14 dni
liczonych od dnia utrwalenia, zas po tym okresie zostang trwale usuniete.

3. Jezeli nie dojdzie do zawarcia Umowy w ciggu okresu zwigzania ofertg, Panstwa dane osobowe
uzyskane w zwigzku z rozmowami o tej Umowie zostang niezwtocznie usuniete z wyjatkiem danych
potrzebnych do marketingu bezposredniego oraz danych potrzebnych do dokonania zwrotu
ewentualnych przedptat, zaliczek, zadatkow.

4. Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu bezposredniego naszych produktéw i ustug mozemy
przetwarzac¢ do czasu, az zgtoszg Panstwo sprzeciw wzgledem ich przetwarzania w tym celu lub
ustalimy, ze sie zdezaktualizowaty.

VI. Prawa oséb, ktorych dane dotycza:
1. Zgodnie z RODO, przystugujg Panstwu:
a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;
c¢) prawo do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
d) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
e) prawo do przenoszenia danych;

f) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
w Warszawie.

VII. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, ale jest konieczne do zawarcia i realizacji
Umowy. Zwracamy Panstwa uwage, ze ich niepodanie spowoduje, ze zawarcie i realizacja Umowy beda
niemozliwe.

VIII. Prawo do sprzeciwu

1. W kazdej chwili przystuguje Panstwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa
danych opisanych powyzej. Przestaniemy przetwarza¢ Paristwa dane w tych celach, chyba ze bedziemy
w stanie wykaza¢, ze w stosunku do Panstwa danych istniejg dla nas wazne prawnie uzasadnione



e Dom Rekolekcyjny Swidnica — Klauzula informacyjna

podstawy, ktére sg nadrzedne wobec Paristwa intereséw, praw i wolnosci lub Paristwa dane bedg nam
niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

2. W kazdej chwili przystuguje Paristwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Paristwa
danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego. Jezeli skorzystajg Paristwo z tego prawa —
zaprzestaniemy przetwarzania danych w tym celu.

IX. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W procesie obejmujgcym zawarcie i realizacie Umowy nie podejmujemy decyzji w sposdb
zautomatyzowany, z uwzglednieniem profilowania, w oparciu o podane przez Panstwa dane.
Profilowanie ma miejsce jednak w zwigzku z oferowaniem Panstwu przez nas produktow i ustug
bezposrednio (marketing bezposredni), w tym dobierania ich pod katem Panstwa potrzeb, czyli
profilowania. Profilowanie oznacza przetwarzanie danych osobowych polegajace na wykorzystaniu
Panstwa danych osobowych do oceny niektdrych Panstwa cech do. Profilowanie do celéw marketingu
bezposredniego odbywa sie na podstawie udzielonej przez Panstwo zgody, ktéra moze by¢ w kazdym
czasie wycofana.

X. Jakie dane gromadzimy.

Wsréd gromadzonych przez Nas danych osobowych wymaganych do swiadczenia Panstwu ustugi
zakwaterowania w Naszym Osrodku jest imie, nazwisko, pesel, telefon kontaktowy (przetwarzany dla
celéw wykonania ustugi hotelarskiej, np. kontaktu z gosciem dotyczacym godziny jego przyjazdu do
hotelu), adres e-mail (rowniez przetwarzany dla celdw wykonania ustugi hotelarskiej, np. kontaktu z
gosciem dotyczgcym godziny jego przyjazdu do hotelu), dane do wystawienia Noty.

W przypadku, jezeli bedg Paristwo chcieli skorzystaé z dostepnego parkingu konieczne do podania bedg
rowniez dane dotyczgce numeru rejestracyjnego pojazdu.

W zaleznosci od Panistwa wyboru obejmujgcego korzystanie z innych oferowanych przez Nas ustug
mozliwe bedzie przetwarzanie przez Nas innych danych.

Prosze przyja¢ do wiadomosci, ze dla realizacji konkretnej ustugi lub sprzedazy konkretnego produktu
zawsze kierujemy sie zasadg ,,minimalizacji danych” co oznacza, ze przetwarzac bedziemy wytgcznie
takie dane, ktére beda minimalne potrzebne do realizacji danego celu.



